Ruzica Rebrovi¢-Habek
OS braée Radi¢, Zagreb

Zvjezdana Duki¢
Samostalni istrazivac, Zagreb

Komuniciranje stripom: analiza sata medijske pismenosti u $kolskoj knjiZnici

SaZetak

Cilj ovog istrazivanja je ispitati kako ucenici osnovne Skole ocjenjuju nastavni sat medijske
pismenosti u Skolskoj knjiznici te istovremeno testira jednostavan model za vrednovanje
nastavnog procesa u knjiznici koji bi ubuducée mogao posluziti knjiznicarima za poboljsanje
knjiznicne prakse. Tema nastavnog sata bila je strip kao medij, a nastava je planirana i
izvedena u suradnji Skolske knjiznicarke s razrednom uciteljicom. Nastava se sastojala od
Cetiriju metodickih jedinica:

a) upoznavanje ucenika s likovima stripa Durica uz koristenje lutaka,

b) poucavanje o elementima stripa uz aktivnosti za ucenike,

¢) izrada foto-stripa uz koristenje aplikacije Comic Life,

d) provjeravanje znanja putem aplikacije Plickers.

Nastavni sat je istrazivan primjenom mjesovite metodologije, a empirijski podatci su
prikupljeni primjenom kvantitativnih i kvalitativnih metoda. Nakon svake nastavne faze
provedena je kratka anketa u kojoj se trazilo da ucenici odgovore koliko su bili zadovoljni
sadrzajem nastave i aktivnostima. Pitanja su bila formulirana pomocu Likertove ljestvice, a
graficki izgled kviza bio je prilagoden dobi ucenika. Nakon zavrsetka cjelokupne nastave
proveden je kratki grupni intervju (fokus grupa) sa sedam ucenika kako bi se dobio bolji uvid
u njihovo videnje nastave o stripu, atraktivnost pojedinih dijelova nastave te zadovoljstvo
viastitim sudjelovanjem u nastavi. Kvantitativni podatci (anketa) analizirani su primjenom
deskriptivne statistike, a kvalitativni podatci (grupni intervju) analizirani su metodom
tematske analize. Na temelju rezultata istrazivanja moze se zakljuciti da je velika veéina
ucenika bila zadovoljna nastavom jer su se dobro osjecali tijekom cijelog nastavnog sata te
da su im se najvise svidjele aktivnosti provjera znanja s Plickersima i rad na foto-stripu uz
koristenje aplikacije Comic Life. Ucenici su uglavnom bili zadovoljni svojim radom, a neki su
pokazali da ubuduce zZele postic¢i bolje rezultate u kvizu znanja. Rezultati ovog istrazivanja
mogu takoder posluziti kao empirijska evidencija za praksu skolskih knjiznicara utemeljenu
na dokazima.

Kljucne rijeci: knjiZni¢na nastava, zadovoljstvo ucenika, web 2.0 alati, praksa utemeljena
na dokazima, empirijsko istraZivanje

Vrednovanje rada Skolskih knjiznica nuzna je pretpostavka njihovog kontinuiranog razvoja i
poboljsanja programa i usluga. Ocjenjivanje rada knjiznice pruzit ¢e bolji uvid ucenicima,
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unapredivanja knjizni¢nih programa i usluge (IFLA, 2015). Obaveza vrednovanje rada
Skolske knjiznice (kvantitativnog i kvalitativnog) navedena je takoder u Standardu za Skolske
knjiznice u Hrvatskoj (Ministarstvo prosvjete i Sporta RH, 2000). Odgovor na pitanje kako
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Osnovni cilj ovog istrazivanja je ispitivanje efikasnosti nastave medijske pismenosti u nizim
razredima osnovne $kole u svrhu pobolj$anja obrazovne funkcije Skolskih knjiznica i
optimiziranja nastave s obzirom na obrazovne potrebe i interese u¢enika. Ocekuje se da
istrazivanje pokaze kako ucenici nizih razreda osnovne Skole dozivljavaju nastavu medijske
pismenosti u skolskoj knjiznici, koje komponente nastave nalaze zanimljivim te kako su
zadovoljni vlastitim radom i sudjelovanjem u nastavi.

Predmet ovog istrazivanja nastavni je sat na temu stripa kao medija koji je planiran u suradnji
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dobru suradnju s uciteljima razredne nastave te primjenu tehnologije u obrazovnim
procesima. Cilj ovog rada je ponuditi jednostavan model procjenjivanja efikasnosti Skolskih
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Obrazovna uloga Skolskih knjiZni¢ara

S naglim razvojem tehnologije, pojavom Interneta i elektronskih izvora informacija Skolski
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izrazena u standardima za Skolske knjiznice kod nas i u svijetu. Prema Standardu za skolske
knjiznice u Hrvatskoj (Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta RH, 2000) od Skolskih se

........
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je 1 raznolika po temama koje se obraduju (Chu, 2009; Warning et al., 2013; Lo et al., 2014;
Gavigan and Curry Lance, 2015; Lupton, 2016; Zorica & Duki¢, 2016; Buchanan, 2016;
Johnston, 2017). Chu (2009) je istrazivao proces projektnog istrazivackog ucenja ucenika u
uciteljima iz nekoliko predmeta i s roditeljima. Autor je analizirao ishode ucenja iz
perspektive svih sudionika nastavnog procesa ukljucujuéi i u€enika i zakljucio da je model
poucavanja primijenjen u ovom akcijskom istraZivanju znacajno doprinio u€enju i postignucu
ucenika. Buchanan (2016) analizira istraZivanja o informacijskoj pismenosti, motivacijama
ucenika i istrazivackom ucenju u osnovnim i srednjim Skolama i zaklju€uje da postoji potreba
za kvalitativnim studijama u tom podrucju koje bi se fokusirale na modele ucenja koji su
orijentirani na ucenike, te na iskustva u u€enju iz uc¢enicke perspektive. Hobbs & Frost su
Warning et al. (2013) istrazuju radne obaveze i profesionalno usavrsavanje Skolskih
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uloge i obaveze, koli¢inu vremena posvecenog predmetnoj nastavi u odnosu na vrijeme
posveceno nastavi informacijske pismenosti i profesionalnom radu u knjiznici. Lo et al.
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koristenju tehnologije za potrebe poucavanje i uc¢enja u STEM podrucjima, posjedovati
vjestine u poucavanju koristenja digitalnih izvora informacija te znati kako biti u tijeku s
razvojem novih tehnologija.

Partnerstvo i timski rad Skolskih knjiZnic¢ara s uciteljima i nastavnicima
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znacajno doprinijeti kvaliteti obrazovnog procesa, time $to se ¢lanovi tima, koriste¢i svoja
razli¢ita znanja i iskustva, medusobno nadopunjuju u procesima planiranja i izvodenja nastave
(IFLA, 2015). Standard za Skolske knjiznice u Hrvatskoj (Ministarstvo prosvjete i Sporta RH,
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razmiSljanja, zajednicko planiranje i zajedni¢ko izvodenje nastave u kojoj su predmetni
kurikulum i knjizni¢ni kurikulum integrirani i medusobno se nadopunjuju. Pretpostavke
uspjesne suradnje su kolegijalnost, uzajamno postovanje i povjerenje medu partnerima.
nastave doprinosi kvaliteti pouCavanja i u¢enja 1 pozitivno utjece na postignuca ucenika u
Skolama (Haycock, 2007; Achterman i Loertscher, 2008; Bush i Jones, 2010; Cooper i Bray,
2011; Moreillon, 2013; Baker, 2016). Chu (2009) istrazuje proces timske razredne nastave u
koju je ugradeno poucavanje informacijske pismenosti i zakljucuje da suradnja predmetnog
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suraduju s nastavnicima u promoviranju ¢itanja i razvijanju knjizni¢nih zbirki, a rjede
suraduju u poucavanju informacijske pismenosti.
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obaveznih programa, a mnogi pomazu uciteljima i u pripremi nastave.

Primjena tehnologije u poucavanju

Primjena tehnologije u Skolskim knjiznicama tema je koja je viSestruko istrazivana i
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preuzmu vodecu ulogu u primjeni tehnologije u procesu ucenja i poucavanja u svojim
Skolama (Asselin, 2005; Asselin and Doiron 2008; Everhart i Dresang, 2006; Hanson-Baldauf
i Hughes-Hassell, 2009; Johnston, 2012; Luetkemeyer, 2017). Skolski knjizni¢ari svojoj
tradicionalnoj ulozi informacijskih stru¢njaka pridruzuju ulogu stru¢njaka u primjeni
suvremenih tehnologijskih alata u procese poucavanja i u¢enja (Wina, 2016). Nadalje,
omogucuju im uspjes$nu suradnju s nastavnicima-specijalistima za koriStenje tehnologije u
nastavi (Branch-Mueller & DeGroot, 2011; Wine, 2016). U suradnji s nastavnicima (razredni
izvode nastavu informacijske, medijske i tehnologijske pismenosti i kreiraju razne poticajne
aktivnosti za ucenike (AASL, 2009).

Iako se u vaze¢im Standardima za Skolske knjiznice u Hrvatskoj (Ministarstvo prosvjete i
Sporta RH, 2000) tehnologija spominje iskljuc¢ivo u kontekstu formiranja knjizni¢nih zbirki i
svjesni su da suvremena tehnologija nudi veliki izbor alata koji su pogodni za poucavanje
ucenika informacijskoj i medijskoj pismenosti. Rezultati istrazivanja o koriStenju tehnologije

........

svakodnevno koriste tehnologiju za potrebe upravljanja knjiznicnim zbirkama, pruzanja



informacija o knjiznici i sluzbeno komuniciranje elektronskom postom. Nadalje, rezultati
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na kojima je prikazano niz primjera dobre prakse u primjeni razli¢itih tehnologijskih alata u
svrhu poucavanja, te veliki interes za brojne radionice vezane za koriStenje novih tehnologija
ukljuceni u e-poucavanje i koriste CARNETOYV sustav za online u¢enje Loomen na kojem
publiciraju i pohranjuju svoje nastavne jedinice (Tam et al., 2017).

KnjiZnicarstvo kao praksa utemeljena na dokazima (Evidence-based practice)
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objedinjuje vrednovanje razli¢itih funkcija knjiznice s primjenom rezultata vrednovanja
razli¢itih djelatnosti knjiznice u svrhu donoSenja odluka utemeljenih na iskustvu i
unapredivanja knjizni¢nih programa i usluga. Praksa utemeljena na dokazima polazi od
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raznovrsnim empirijskim pokazateljima (statistike, komentari korisnika, istrazivanja) potekla
je iz medicinskih knjiznica (Eldredge, 2000) i vrlo brzo se proSirila u sva podrucja
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razvijaju knjizniéne programe i usluge (Everhart, 2006; Todd, 2009; Cahill i Richey, 2012;
Richey, 2014).

Todd (2009) je kategorizirao tipove empirijske evidencije na kojoj se zasniva praksa
utemeljena na dokazima u Skolskim knjiznicama, kao prikupljanje triju tipova empirijskih
podataka: podatci za praksu (rezultati empirijskih istrazivanja), podatci iz prakse (iskustva
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informacija/dokaza na temelju kojih su donosili odluke i provodili svoj praktican rad u
knjiznici: promatranje (ponasanje i demografske karakteristike korisnika), povratne
informacije korisnika, interakcije s kolegama iz profesije, istrazivacku literaturu, knjiznicne
statistike i vlastitu intuiciju baziranu na znanju i iskustvu.
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Hrvatskoj zanimljiva je studija o potrebi ucenika srednje stru¢ne skole za programom
informacijske pismenosti koji je intrakurikularan i izvodi se u suradnji s predmetnim
nastavnicima (Cvjetkovi¢, 2017). Rezultati istrazivanja su potvrdili takvu potrebu 1 time
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Hrvatskoj suraduju s razrednim uciteljima i nastavnicima u planiranju i izvodenju nastave
informacijske i medijske pismenosti i da pritom koriste nove tehnologije. Kada je rijec o
pokazateljima, zakljucak je da su studije koje istrazuju 1 analiziraju efektivnost razli¢itih
obrazovnih sadrzaja i aktivnosti Skolskih knjiznica raSirene u svjetskoj literaturi u podrucju
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ovog istrazivanja da popuni prazninu u domacoj istrazivackoj literaturi.

Metodologija istraZivanja

Cilj ovog istrazivanja je ispitati kako ucenici nizih razreda osnovne $kole ocjenjuju nastavu
medijske pismenosti u Skolskoj knjiznici i koje nastavne metode povoljno utjecu na interes
ucenika za nastavne sadrzaje i motivaciju da aktivno sudjeluju u nastavi.

Nadalje, zadatak ovog istrazivanja je i da testira jednostavni model za mjerenje i vrednovanje
obrazovne djelatnosti Skolske knjiznice kako bi taj model mogao posluziti Skolskim

U skladu s ciljevima istrazivanja formulirana su sljedeca istrazivacka pitanja:

1. Kako ucenici drugog razreda osnovne skole dozivljavaju nastavu medijske pismenosti
u Skolskoj knjiznici, koje komponente nastavne jedinice nalaze zanimljivima, te kako su
zadovoljni vlastitim radom 1 sudjelovanjem u nastavi?



2. Kako prikupljati empirijske podatke o efikasnosti nastave medijske pismenosti u
Skolskoj knjiznici za potrebe prakse utemeljene na dokazima?

U istrazivanju je primijenjen mjeSoviti metodoloski pristup jer taj pristup kombinira
kvantitativne i1 kvalitativne metode prikupljanja empirijskih podataka. Osnovna prednost
ovog metodoloskog pristupa je da omogucuje cjelovito razumijevanje predmeta istrazivanja
zahvaljuju¢i razli¢itim perspektivama koje pruzaju kvantitativne i kvalitativne metode
(Creswell, 2003; Ary, Jacobs, i Sorenson, 2010; Bowles-Terry, 2012). Kvantitativni podaci su
prikupljeni metodom ankete. Nakon zavrSetka svake metodicke jedinice provedena je kratka
anketa sa samo jednim pitanjem za ucenike o njihovom zadovoljstvu s nastavom i
aktivnostima. Pitanja u anketi bila su formulirana koriStenjem Likertove ljestvice procjene, a
graficki izgled ankete bio je prilagoden dobi u€enika (Slika 1). Naime, ucenicima je bilo
ponudeno da svoje procjene nastavnog sadrzaja iskazu na vizualnoj ljestvici razli¢itih
emocionalnih ekspresija (tzv. Smiley) koje se sastojala od Cetiriju izraza raspolozenja (jako
sretan', 'sretan’ 'tuzan', 'jako tuzan'). Upitnici u kojima se ponudeni odgovori na pitanje
umjesto tekstom prezentiraju slikom Cesto se koriste u istrazivanjima u kojima su ispitanici
mlada djeca. Osnovni je razlog koristenja slike umjesto teksta kako bi djeca bolje razumjela
kako izabrati odgovor na pitanja, a isto tako da se pomogne djeci slabijih ¢italackih
sposobnosti da izaberu odgovor koji odgovara njihovoj procjeni (Duki¢, 2007; Reynolds-
Keefer 1 Johnson, 2011; Kuscéevic, 2016).

1.Razgovor o likovima iz stripa Durica

Kako se osjecas nakon ove aktivnosti u knjiZnici?

Slika 1. Vizualna anketa

Kvalitativni podatci prikupljeni su primjenom fokus grupe koja je provedena sa sedam
ucenika nakon zavrsetka cjelokupnog nastavnog sata. Fokus grupa je trajala relativno kratko
(10-15 minuta) kako bi se odrzala paznja djece u dobi od osam godina. Pitanja u fokus grupi
bila su sastavljena tako da potaknu ucenike na razgovor o tome koje aktivnosti nastavnog sata
su im bile posebno zanimljive i atraktivne, kako su zadovoljni vlastitim sudjelovanjem i
radom tijekom nastavnog sata i smatraju li da mogu poboljSati svoj rad u idu¢im satovima u
knjiznici. Razgovor u fokus grupi je snimljen u audio formatu uporabom pametnog telefona i
pohranjen kao MP3 datoteka.

Kvantitativni podaci prikupljeni metodom ankete obradeni su primjenom deskriptivne
statistike. Kvalitativni podaci prikupljeni pomocu fokus grupe i pohranjeni u audio formatu
najprije su transkribirani u tekstualni format i nakon toga su analizirani primjenom metode
koja se naziva tematska analiza (Braun & Clarke, 2006). U skladu s propisanom procedurom
za tematsku analizu prikupljeni podatci su najprije analizirani kako bi se identificirale teme i
nakon toga su svi podatci kodirani i rasporedeni u tematske grupe.



U istrazivanju je primijenjen tzv. namjerni uzorak kako bi se izbor sudionika istrazivanja
uskladio s ciljevima istrazivanja. Uzorak se sastojao od 22 u¢enika drugog razreda osnovne
Skole, od toga 14 djevojcica i 8 djecaka. Istrazivanje je provedeno tijekom jednokratne
dvosatne nastave medijske pismenosti u Skolskoj knjiznici.

Struktura nastavnog sata i procesi

Uspjeh nastavnog sata u knjiznici, kao 1 u ostalim predmetima, ovisi o na¢inu i kvaliteti
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potpora nastavnom procesu. Planiranje nastavnih sati obuhvaca proucavanje nastavnog
programa po kojem ¢e ucitelji s kojima je dogovorena suradnja raditi, prikupljanje i Citanje
struéne literature, upoznavanje udzbenika i priru¢nika, nabavljanje i izradivanje nastavnih
sredstava i pomagala, te vremensko uskladivanje. Pri tome treba iskoristiti iskustva i iz
prethodnih Skolskih godina kao i nova znanja stecena cjelozivotnim obrazovanjem.
nastavnog sata te u¢inkovitog upravljanja vremenom. Primjenom kvalitetnih nastavnih
metoda, te uporabom raznih novih tehnologija i Web 2.0 alata, nastoji se motivirati ucenike
na ucenje i rad, nastavnu jedinicu u€initi zanimljivijom, a istovremeno i razvijati

ucitelja omogucuje se medupredmetno povezivanje sli¢nih ili zajednickih nastavnih sadrzaja
(informacijska, medijska, digitalna i ¢italacka pismenost) i time se znacajno smanjuje
optere¢enost ucenika.

Nastavni sat, koji je predmet ovog istrazivanje, planiran je kao nastavna jedinica u sklopu
nastavnog predmeta Hrvatski jezik, povezivanjem dvaju nastavnih podrucja:
Knjizevnost/Lektira i Medijska kultura/Djecji ¢asopisi. U nastavnoj jedinici povezana je tema
stripa kao medija s knjigom u stripu iz Skolske lektire pod naslovom Durica-Male ljubavi
autora Ivice Bednjaneca. Glavna junakinja u knjizi je djevojcica Durica, i to je najcitanija
knjiga u prvih Cetiri razreda u osnovnoj $koli u kojoj je provedeno ovo istrazivanje. Obrazovni
cilj ove nastavne jedinice bio je upoznavanje ucenika s dje¢jim Casopisima i stripom,
razlikovanje tih Casopisa od ostalog tiska te poticanje uc¢enika na Citanje stripa u ¢asopisu.
Tijekom izvodenja ove nastavne jedinice ucenici su proucavali elemente stripa, slijed i
povezanost dogadaja u stripu i vrste stripa. Zadaca sata bila je i bogacenje rjecnika, poticati
suradnju medu ucenicima, razvijanje radnih navika te postivanja sugovornika.

Nastavne metode koriStene za potrebe nastavnog sata bile su tumacenje, razgovor, usmeno
izlaganje, Citanje i pisanje te prakticni rad, a nastavna pomagala bila su racunalo s mreznim
pristupom, projektor, prezentacijski pano i pametni telefon. KoriStena nastavna sredstva bila
su ziva rije¢ ucenika i nastavnika, PowerPoint program, casopisi (SMIB, Moj planet, Prvi
izbor 1 Radost), knjiga u stripu Durica-Male ljubavi, lutke Durice i Bibija, listi¢i sa zadatcima,
Web 2.0 alati Comic Life i Plickers, te kartice za Plickers.

Plickers je Web 2.0 alat namijenjen provjeri znanja ucenika u razredu, putem anketa ili
kratkih istrazivanja, s automatskim prikupljanjem i analizom rezultata testiranja. Za



koriStenje Plickersa potrebno je izraditi individualiziranu papirnatu karticu za svakog
pojedinog ucenika u razredu. Budu¢i da se iste kartice u Skolskoj knjiznici koriste za vise
razreda, na poledini svake kartice ispisano je ime jednog lika iz knjizevnosti. Kartice
izgledom podsjecaju na QR kodove. Nakon postavljenog pitanja ucenici prikazuju svoje

sve kartice i tako prikuplja rezultate koji su nakon toga prikazani na prezentacijskom panou.
Comic Life je Web 2.0 alat za kreiranje stripa. Sadrzi razlicite fontove, predloske, oblacice i
knjiznici, te za potrebe razlicitih Skolskih projekata.

Nastavni sat je bio usmjeren prema sljede¢im ishodima ucenja:

Kognitivni ishodi ucenja - ucenici ¢e moci prepoznati i imenovati djecje ¢asopise, koristiti se
njima pomocu sadrzaja, razumjeti Sto je strip, prepoznati elemente i vrste stripa, te razumjeti
pojam knjiga u stripu.

Afektivni ishodi ucenja - u€enici ¢e marljivo i disciplinirano rjeSavati zadatke, zastupati svoje
stavove 1 uvazavati tude misljenje, pomagati i podupirati ostale, kritickim prosudivanjem
razvijati stav prema ispravnom ponaSanju.

Psihomotoricki ishodi ucenja - ucenici ¢e razvijati vjestine Citanja, pisanja i prikazivanja
rezultata rada u skupinama; kroz skupni rad razvijat ¢e vjestine suradni¢kog ucenja; razvijati
vjestinu komuniciranja na materinskom jeziku (spretnost u izrazavanju); kroz skupni rad ¢e
izgradivati socijalnu i gradansku kompetenciju.

Izvodenje nastavnog proces slijedilo je principe GOO-a (Gradanskog odgoja i obrazovanja),
kroz druStvenu dimenziju - upravljanje emocijama, a kroz ljudsko-pravnu dimenziju -
suzbijanje neprihvatljivog ponasanja.

Tijek sata

Nastavni sat je organiziran od Cetiriju metodickih jedinica:

1 uvodenje teme putem knjizevnog djela i razgovor s uc¢enicima o likovima iz knjige
stripova o Durici uz koriStenje lutaka,

2 izlaganje o karakteristikama stripa, uz koristenje PPT, poprac¢en razgovorom i
aktivnostima za ucenike,

3 grupni rad na kreiranju teksta za foto-strip uz prezentaciju i izradu zajednic¢kog foto-
stripa koriStenjem aplikacije Comic Life,

4 te na kraju, provjera znanja koriStenjem aplikacije Plickers.
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pozdravlja u¢enike uz pomo¢ dvije lutke (Durica i Bibi) i malog igrokaza. Slijedi razgovor o
likovima Durici i Bibiju iz knjige u stripu Durica - Male ljubavi autora Ivice Bednjaneca, te o
nacinu na koji su sadrzaji u ovom knjizevnom djelu prezentirani (forma stripa).

Poucavanje o stripu s aktivnostima za ucenike (Obrada sadrzaja i sinteza). Rad u ovoj
metodickoj jedinici zapoceo je razgovorom o osobinama i ponaSanju glavnih likova u knjizi o
Durici. Slijedilo je objasnjavanje $to je strip, kako nastaje, od kojih se elemenata sastoji, kako



su u stripu prikazana razli¢ita raspolozenja likova i zvukovi, te koje teme se pojavljuju u
stripovima. Tijekom nastave ucenici su kroz razli¢ite aktivnosti primjenjivali novoste¢ena
znanja o stripu, identificirali karakteristike stripa na primjerima stripova u djecjim ¢asopisima
koje su pronasli u skolskoj knjiznici, te izvodili zaklju€ke o slicnostima i razlikama izmedu
razli€itih stripova.

Izrada foto-stripa (Stvaralacki oblici rada). Ucenici su podijeljeni u skupine od 4-5 i svaka
grupa je dobila zadatak da pomocu fotografija njihovog razreda skinutih s Web stranice skole,
kreira foto-strip. Svaka skupina je trebala odabrati fotografije koje Zele koristiti u izradi foto-
stripa, sloziti ih po kronoloSkom redu, smisliti pricu i napisati tekst uz svaku fotografiju.
Predstavnici grupa su cijelom razredu prezentirali svoj rad i nakon toga je pomocu aplikacije
Comic Life, napravljen njihov zajednicki razredni foto-strip.

Provjera znanja. Posljednja metodicka jedinica bila je provjera znanja o stripu usvojenog
tijekom nastavnog sata, kao i provjera znanja o sadrzaju knjige Durica - Male ljubavi, kako bi
uciteljica razredne nastave dobila uvid u broj uc¢enika koji su procitali knjigu koja je u sastavu
lektire za u€enike drugog razreda. Provjera znanja provedena je u obliku kviza u kojem su
ucenicima ponudena Cetiri moguca odgovora od kojih je samo jedan bio tocan. Za provodenje
kviza koriStena je aplikacija Plickers. Pitanja u kvizu i mogu¢i odgovori prikazani su na
prezentacijskom panou, a ucenici su svoje odgovore davali podizanjem kartice u zrak pazeci
odgovore skeniranjem kartica pomocu pametnog telefona i ubrzo se na prezentacijskom
panou pojavio izvjestaj o tome kako su ucenici odgovorili na pitanja u kvizu, te koji su
ucenici to¢no odgovorili na pitanje (Slika 2.) i na kraju sumarni statisticki prikaz toc¢nih i
neto¢nih odgovora (Slika 3.). To¢ni odgovori prikazani su u zelenoj, a netocni u crvenoj boji.
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Slika 2. Tocni (zeleno) i netocni (crveno) Slika 3. Statisticki prikaz svih
odgovori odgovora

Domacéa zadaca. Za domacu zadacu ucenici su dobili zadatak izabrati jedan strip iz knjige
Durica - Male ljubavi, nacrtati sebe u ulozi Durice i sluZe¢i se novim znanjima o stripu (zvuk,
oblaci¢i za razliCite situacije) izraditi svoj strip u kojem ¢e na temelju zadanih ilustracija iz
izvornog stripa (Slika 4) kreirati vlastitu pricu (Slika 5).



Slika 5. Izvadak iz domace zadace

Prikaz i analiza rezultata istraZivanja

Rezultati ankete pokazuju da se vec¢ina ucenika dobro osjecala nakon izvodenja svake od
cetiriju metodickih jedinice u sklopu sata o stripu kao mediju (Slika 6.). Najveci broj ucenika
osjecao se dobro nakon razgovora o likovima iz stripa Durica koji je posluzio kao uvod u
Bibija i tako privukla paznju ucenika, potakla ih da aktivno sudjeluju u nastavi, a istovremeno
proizvela opustenu atmosferu u knjiznici. Premda istrazivanja pokazuju da se odgajatelji u
vrti¢ima i ucitelji u osnovnim $kolama slazu da koriStenje lutaka u nastavi poboljSava
komunikaciju i socijalizaciju ucenika u razredu, ucitelji relativno rijetko upotrebljavaju lutke
u nastavi (Korosec, 2015).

Metodicka jedinica, koja se sastojala od direktnog poucavanje o elementima stripa
kombiniranog s pitanjima i aktivnostima za ucenike, bila je prihvac¢ena nesto slabije u
usporedbi s ostalim dijelovima nastavnog sata. Budu¢i da je ovaj segment nastave bio
zahtjevniji, u smislu koncentracije i paznje ucenika i usvajanja novih znanja, moglo se
oc¢ekivati da neki u¢enici nece naci veliko zadovoljstvo u tom dijelu nastave. Medutim,
rezultati ankete nakon zavrSetka te metodicke jedinice, pokazuju da je veéina ucenika dobro
prihvatila taj dio nastave o stripu, i da je 73% (16) ucenika bilo «sretno» ili «umjereno sretno»
nakon te metodicke jedinice, dok je 27% (6) uCenika bilo «umjereno nesretno». Bilo bi
zanimljivo i korisno ustanoviti koji su razlozi nezadovoljstva ovim segmentom nastave tih 6
ucenika, kako bi se nastava ubuduce prilagodila i njihovim potrebama.

Rezultat o zadovoljstvu u€enika s ovom metodic¢kom jedinicom ima neke sli¢nosti s
rezultatima istrazivanja provedenog tijekom nastave informacijske pismenosti ucenika tre¢ih
razreda osnovne Skole (Duki¢, 2007) prema kojima su ucenici izrazili najnizi stupanj



zadovoljstva s najzahtjevnijim dijelom nastavnog procesa, a to je bila izrada prezentacije na
temelju prikupljenih informacija.
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Slika 6. Kako su se ucenici osjecali nakon pojedinih tipova nastavnih aktivnosti - rezultati ankete

Nadalje, rezultati istrazivanja pokazuju da se u¢enicima svidio zadatak kreiranja foto-stripa,
koji je sadrzavao pisanje teksta za foto-strip na zadane fotografije (rad u grupama),
prezentiranje rezultata rada svake grupe i na kraju zajednicku izradu foto-stripa uz pomo¢
aplikacije Comic Life. Nakon zavrSetka tog zadatka 95% (21) ucenika je bilo «sretnoy ili
«umjereno sretnoy, a samo jedan ucenik je bio «nesretany.

Slican rezultat u anketi dobiven je za aktivnost koja se sastojala u provjeri znanja putem
aplikacije Plickers. Ova aktivnost razlikovala se od ostalih nastavnih komponenata jer je bila
izrazito dinami¢na zahvaljuju¢i primjeni aplikacije Plickers. Osnovna prednost aplikacije
Plickers je pruzanje brze povratne informaciju u€enicima i nastavnicima o postignutom
uspjehu 1 atraktivno prezentirani izvjestaji o rezultatima kviza. Ucenici su vrlo brzo nakon
davanja odgovora na postavljeno pitanje i skeniranja njihovih odgovora pomo¢u pametnog
telefona mogli na prezentacijskom panou vidjeti rezultate kviza.

Rezultati istrazivacke ankete pokazuju da se 95% (21) ucenika dobro osje¢alo nakon ove
nastavne aktivnosti i bilo bi zanimljivo istraziti $to je naviSe utjecalo na zadovoljstvo ucenika
tijekom ove aktivnosti.

Kvalitativna analiza komentara u¢enika o tome koje aktivnosti nastavnog sata o stripu su im
se posebno svidjele 1 kako su zadovoljni vlastitim sudjelovanjem i radom na satu pruzila je
dodatne informacije o radu i zadovoljstvu ucenika i time pomogla istrazivac¢ima da bolje
razumiju i objasne zasto su se neke aktivnosti uenicima vise svidjele i je li to povezano sa
zadovoljstvom ucenika rezultatima vlastitog rada tijekom nastave.

Tematskom analizom kvalitativnih podataka dobivene su tri teme: najdraze aktivnosti
nastavnog sata, zadovoljstvo vlastitim radom na satu i Zelja za poboljSanjem svog rada



ubuduce. Kvalitativni podaci su kodirani prema temama i dobiveni su rezultati koji su
prikazani na Tablici 1.

Tablica 1. Tematska analiza razgovora o nastavnom satu putem fokus grupe

Teme Rezultati kodiranja podataka (frekvencije)
Najdraze aktivnosti sa Testiranje znanja s aplikacijom Plickers (3)
nastavnog sata Izrada foto-stripa (3)

Upoznavanje s likovima iz stripa (1)
Poucavanje o elementima stripa (1)

Zadovoljstvo vlastitim | Izrada foto-stripa (6)
radom na satu Provjera znanja putem kviza sa aplikacijom Plickers (6)

Zelja za poboljianjem Zele poboljsati rezultat u provjeri znanja s aplikacijom Plickers
svog rada ubuduée (2)

Kada je rije¢ o sadrZaju i aktivnostima tijekom nastavnog sata medijske pismenosti, rezultati
analize pokazuju da su se ucenicima posebno svidjele aktivnost testiranje znanja s aplikacijom
Plickers i izrada foto-stripa. Zanimljivo je da se vecini u¢enika svidjela aktivnost vezana uz
rad s aplikacijom Plickers i pored toga §to je ta aktivnost predstavljala testiranje znanja o
stripu koje su ucenici stekli tijekom nastavnog sata, a takoder i provjeravanje jesu li procitali
zadanu knjigu iz Skolske lektire na kojoj je nastavni sat zasnovan. Testiranje znanja ¢esto ne
izaziva veliko oduSevljenje kod mnogih ucenika, ali prema rezultatu ovog istraZivanja
ucenicima se ova aktivnost izuzetno svidjela i smatrali su je zabavnom. Ovakav rezultat
sadrzajne analize komentara uc¢enika dobivenih fokus grupom slaze se s rezultatom ankete.
Komentari u¢enika daju vise informacija o tome kako su u€enici dozivjeli testiranje znanja s
aplikacijom Plickers:

«Meni se najvise svidjelo kad smo igrali igru s Plickersima.» (Ucenica 1)
«Kad smo igrali onu igru Plickers, to mi se jako dopalo.» (Ucenik 2)
«Meni se najvise svidalo kad smo igrali onu igru s Plickersima.» (Ucenica 6)

Zanimljivo je da troje ucenika opisuje testiranje znanja s aplikacijom Plickers kao 'igranje
igre' 1 da uopc¢e ne spominju da je to bilo testiranje znanja. Potrebno je ovdje napomenuti da je
odgovorima na pitanja. Naime, imena ucenika zamijenila je imenima likova iz djecje
literature, tako da su ucenici vidjeli sve rezultate kviza, a je li njihov odgovor tocan ili
netocan, znali su samo oni. To je vjerojatno utjecalo na dozivljavanje ove aktivnosti viSe kao
zabavne igre nego kao puko testiranje znanja. Ovaj rezultat istrazivanja potvrduje nalaze
nekih drugih istrazivanja koja pokazuju da igrifikacija (gamifikacija) moze biti dobra
strategija ucenja i poucavanje koja motivacijski djeluje na ucenike i pokazuje im da ucenje
moze biti za njih vrlo zabavna aktivnost (Lee and Hammer, 2011; Medica-Ruzi¢ i Dumancic¢,
2015).

Kreiranje foto-stripa bio je zadatak u kojem su ucenici imali priliku iskazati kreativnost
smisljanjem zanimljivih tekstova na ponudene fotografije. Kako je taj zadatak bio ujedno 1
grupni rad to je bila prilika za u€enike da budu opusteniji i da smisle neki zanimljiv i duhovit
tekst. Bilo je grupa koje su na temu neke od ponudenih fotografija razvili i konverzaciju u



kojoj je sudjelovalo svih pet likova sa slike. Sljede¢a dva komentara ilustriraju interes uc¢enika
za ovu aktivnost:

«Meni se najvise dopalo kad smo morali sami napisati recenice koje drugi govore u
stripu.» (Ucenik 4)

«Meni se jako dopalo $to smo imali slike na panou i onda morali pisati strip.»
(Ucenica 5)

Upoznavanje s likovima u stripu Durica i upoznavanje s elementima stripa bile su najdraze
aktivnosti za neke ucenike. Upoznavanje s likovima iz stripa te razgovor o njima privukao je
paznju ucenika time $to su dobili priliku izraziti svoja miSljenja o razli¢itim likovima iz knjige
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komentara uc¢enika odnose se na ta dva segmenta nastavnog sata:

«Danas mi je bilo jako lijepo kad smo razgovarali o Durici i svim drugim likovima.»
(Ucenik 1)
«Meni se najvise svidalo kad smo upoznavali strip.» (Ucenica 7)

U odgovorima na pitanje kako su zadovoljni vlastitim sudjelovanjem i radom tijekom
nastavnog sata i smatraju li da ubuduce zele i mogu poboljsati svoj rad ucenici su se
uglavnom osvrtali na izradu foto-stripa i na provjeru znanja putem kviza uz koristenje
aplikacije Plickers.

«Pa jako sam zadovoljna (s foto-stripom), bile su neke smijesne rijeci pa su se svi
smijali.» (Ucenica 6)

«Zadovoljan sam, ja mislim da smo dobro napravili foto-strip.» (Ucenik 4)
«Zadovoljan sam sa svojim foto-stripom.» (Ucenik 1)

«Ja sam zadovoljna sa sobom, u kvizu sam imala samo jednu gresku i zadovoljna sam
kako smo ja i moja prijateljica Barbara lijepi strip napravile.» (Ucenica 5)

«Ja sam zadovoljna sa svime i sa stripom i sa Plickersima.» (Uenica 2)

«Meni je bilo super zato §to nisam imala nijednu gresku i mislim da ¢u sljede¢i put
isto tako napraviti.» (UCenica 7)

Iz komentara ucenika vidljivo je da su zadovoljni svojim radom na izradi foto stripa i da su
ponosni na svoj rad. S kvizom znanja su posebno zadovoljni oni ucenici koji su imali malo
neispravnih odgovora u kvizu i to je razumljivo. Ucenici koji su postigli nesto slabije rezultate
u kvizu znanja izrazili su Zelju da poboljSaju svoj rad u budu¢im kvizovima u knjiznici, ali su
istovremeno napomenuli da su zadovoljni sa svojim radom na foto-stripu.

«Da, zadovoljan sam ali mislim da ¢u sljede¢i put bolje to napraviti. Imao sam dvije
greSke u Plickersu i mislim da ¢u sljedeci puta to bolje napraviti. Zadovoljan sam sa
svojim foto-stripom.» (Ucenik 1)



«Mogao sam bolje zato Sto nisam bas imao puno odgovora na pitanja koja je

v

na foto-stripu), ja mislim da smo dobro napravili foto-strip.» (Ucenik 4).

Zanimljiv je odgovor ucenice koja je jako zadovoljna sa svime i napominje da je njoj vazno
da su i drugi sretni. Taj komentar pokazuje da je tijekom nastavnog sata medu uc¢enicima
uglavnom vladalo dobro raspoloZenje, na §to ukazuju i rezultati istrazivacke ankete.

«Ja sam jako zadovoljna, sve mi se ¢inilo dobro, imala sam jednu gresku u kvizu ali to
mi ba$ ne smeta, vazno mi je da su i drugi sretni.» (Ucenica 6)

Na temelju analize kvantitativnih i kvalitativnih podataka, prikupljenih tijekom provodenja
nastave i nakon zavrSetka nastave, moguce je izvesti i zakljucak da je cjelokupni postupak
vrednovanja nastave medijske pismenosti u §kolskoj knjiznici bio dobro prihvacéen od strane
ucenika i da je prikupljena empirijska evidencija proizvela rezultati koji su zanimljivi i korisni
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Zakljudci i preporuke

Ovo istrazivanje je pokusSaj da se odgovori na pitanje kako vrednovati rad skolskih knjiznica u
Predmet istraZivanje je nastavni sat medijske pismenosti u Skolskoj knjiznici, a sadrzaj
istrazivanja bio je ispitivanje efikasnosti nastavnog sata o stripu kao mediju iz perspektive
ucenika. Od istrazivanja se ocekivalo da pokaZze kako ucenici nizih razreda osnovne Skole
dozivljavaju nastavu medijske pismenosti u Skolskoj knjiznici, koje komponente nastave su
im posebno zanimljive, te kako su zadovoljni vlastitim radom i sudjelovanjem u nastavi.
Ovim istrazivanjem se ujedno testirao i model prikupljanja empirijskih podataka tijekom
samog procesa nastave, u svrhu pribavljanja empirijske evidencije, za potrebe prakse
utemeljene na dokazima u Skolskim knjiznicama.

Nastavna jedinica medijske pismenosti na temu stripa koja je analizirana u ovom istraZivanju
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organizirala nastavu kao Cetiri metodicke jedinice u kojima je primijenila razli¢ite nastavne
metode i koristila razli¢ita nastavna pomagala.

Rezultati ankete koja je provedena nakon zavrSetka svake od Cetiriju metodickih jedinica
pokazali su da se ve¢ina ucenika dobro osjecala tijekom izvodenja svih segmenata nastavnog
sata Sto ukazuje na dobru prilagodenost sadrzaja nastave i nastavnih metoda dobi i interesima
ucenika. Buduéi da je segment poucavanja o stripu kombiniran s aktivnostima za ucenike
pokusati malo ozivjeti taj segment nastave uvodenjem nekih novih nastavnih tehnika.
Rezultati nadalje pokazuju da je bilo vrlo malo ucenika koji nisu bili sretni tijekom izvodenja
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ispita razloge nezadovoljstva tih ucenika i pokusa prilagoditi nastavnu i njihovim potrebama.
Zanimljivi su i rezultati kvalitativne analize komentara u¢enika dobivenih fokus grupom.
Rezultati analize pokazali su da se uCenicima izuzetno svidio kviz znanja uz upotrebu
aplikacije Plickers. Pokazalo se da su ucenici testiranje znanja dozivjeli kao igru i da su
koristi aktivnosti s elementima igre i tako dodatno motivira u¢enike i potakne ih na aktivno
ucenje. Ucenicima se takoder svidjela aktivnost izrade foto-stripa koja je uvela komponentu
kreativnosti u nastavni proces u kombinaciji s primjenom Web 2.0 alata (Comic Life) pri
izradi zajednickog stripa. Nadalje, u€enici su najcesce bili zadovoljni svojim radom na izradi
foto-stripa i svoji sudjelovanjem u aktivnosti testiranja s Plickersima. U€enici koji su zeljeli
poboljsati svoj rad na idu¢em satu uglavnom su se referirali na svoj rezultat u aktivnosti
testiranja znanja. Ovi rezultati jasno ukazuju na poticajnu ulogu tehnologije u ucenju i
aktivnosti u¢enika u procesima nastave (AASL, 2009) i daju jasnu poruku Skolskoj
uspjeSnom u radu s ucenicima nizih razreda osnovne skole te da su koristeni Web 2.0 alati bili
dobro izabrani 1 prilagodeni potrebama ucenika i cjelokupnog obrazovnog procesa.
Rezultati ovog istrazivanja mogu takoder posluziti kao empirijska evidencija za praksu
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nastave u Skolskoj knjiznici i na kraju prikazane i analizirane povratne informacije od strane
ucenika koji su sudjelovali u nastavi, obzirom na njihovo zadovoljstvo sa sadrzajima i
aktivnostima u sklopu nastavnog sata. Ovim radom prikupljena su dva tipa empirijske
evidencije na kojoj se zasniva praksa utemeljena na dokazima u Skolskim knjiznicama (Todd,
kao rezultat prakse (povratne informacija od ucenika o tome kako su im se svidjeli pojedini
sadrzaji i aktivnosti u nastavnom satu).

knjiznici budu¢i da rezultati istrazivanja ukazuju na tipove nastavnih aktivnosti koje
motiviraju ucenje i aktivno sudjelovanje uc¢enika u nastavi. Nadalje, rad nudi Skolskim
dozivljavaju pojedine komponente pojedinog nastavnog sat u Skolskoj knjiznici i ta saznanja
im mogu pomo¢i u prilagodavanju knjizni¢nih nastavnih satova interesima i potrebama
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Communication through comic books: The analysis of media literacy lesson in a school
library

Abstract

This paper explores how primary school students perceive and estimate a media literacy class
taught in the school library. The intention is also to test the model for evaluating the
educational performance of teacher librarians for the purpose of improving their professional
practices. The observed class was about comic books and was planned and performed in
collaboration between teacher librarian and classroom teacher. The lesson was performed in
four stages: (a) introducing the main characters from the comic book about the character
Durica by using puppets, (b) direct instruction about comic books features combined with
student activities, (c) students' work on creating a photo comic with Comic Life, and (d)
testing students' knowledge with Plickers. The teaching process was researched by applying
the mixed methods approach. Empirical data were collected and analyzed by applying
quantitative and qualitative methods. At the end of each teaching stage, students were given a
short questionnaire and asked to estimate how they felt about the previous lesson stage. By
the end of the whole lesson, there was a short group interview (focus group) with seven
Students aiming to get more information on students' opinios about the class, their satisfaction
with the individual components of the class and satisfaction with their own participation in
the class. Quantitative data (questionnaire) were processed by applying simple descriptive
statistics, and qualitative data (focus group) were analyzed by applying thematic analysis.
The conclusion is that most of students liked the class session since they felt good about it.
They liked best the knowledge testing with Plickers and working on their own photo comic
using Comic Life. Students were mostly satisfied with their own work in the class and some



wanted to improve their results in a knowledge testing quiz in the future. Research results
may serve as input for the evidence- based practice approach to school librarianship.

Keywords: library instruction, students’ satisfaction, web 2.0 tools, evidence-based
practice, empirical research



